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1. DATOS GENERALES

e ACCION FORMATIVA: ACCESIBILIDAD Y USABILIDAD WEB

e LUGAR:
¢ TOTAL HORAS: 50 HORAS.
« NUMERO DE PARTICIPANTES: 40

e DESTINATARIOS/AS

Profesionales TIC, titulacibn media o superior (FPIl o titulacidn universitaria en area de
informatica) y/o experiencia equivalente, con conocimientos intermedios de desarrollo de
aplicaciones Web y conocimientos avanzados de HTML (preferiblemente XHTML) y CSS.

2. OBJETIVOS

e OBJETIVO GENERAL:

Al finalizar la accién formativa, los/as participantes seran capaces de construir sitios Web
accesibles utilizando las pautas de Accesibilidad Web (WAI) del W3C y crear soluciones
interactivas mas faciles y atractivas para el usuario final, y rentabilizar el retorno de inversion
que se obtiene de dichas soluciones.

e OBJETIVOS OPERATIVOS:

- Definir el concepto de Accesibilidad Web, justificando su aplicacion.

- ldentificar las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web (WCAG 1.0) del W3C,
Prioridades y Niveles de adecuacién a la Accesibilidad de un sitio Web.

- Descomponer las pautas generales en técnicas mas especificas de aplicaciéon a (X)HTML
y CSS y aplicar dichas técnicas.

- ldentificar la Tabla de Puntos de Verificacion, categorizando los puntos a probar segin
su importancia y tipologia.

- Probar herramientas automéaticas de evaluacion de la Accesibilidad Web, interpretando
los resultados obtenidos.

- ldentificar la relacidon entre los resultados de las herramientas y las pautas, técnicas y
puntos de verificacion.

- Describir los diferentes tipos de agentes de usuario, probando algunos de ellos.

- Construir un sitio Web accesible a partir de uno no accesible.
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- Definir los conceptos de Usabilidad, Experiencia de Usuario, Arquitectura de Informacion
y Project Management en Internet y su impacto en el disefio web

- ldentificar las metodologias que se deben aplicar para disefiar una pagina web usable.
- ldentificar el comportamiento y las expectativas del usuario on-line

- Analizar técnicas y métodos de evaluacién de usabilidad y experiencia de usuario

3. CONTENIDOS

FORMACION ESPECIFICA: ACCESIBILIDAD Y USABILIDAD WEB

MODULO 1: INTRODUCCION A LA ACCESIBILIDAD WEB

Describir Accesibilidad Web
Identificar las ayudas técnicas
Identificar los Principios de Disefio para Todos

MODULO 2: PAUTAS DE ACCESIBILIDAD AL CONTENIDO WEB
Unidad 1: Introduccion a las pautas de accesibilidad al contenido web
Unidad 2: Iméagenes y multimedia
Unidad 3: Objetos programados
Unidad 4: Marcos
Unidad 5: Tablas
Unidad 6: Formularios
Unidad 7: Estandares
Unidad 8: Estructura y presentacion

Unidad 9: Navegacion, lenguaje y comprension
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MODULO 3: HERRAMIENTAS DE EVALUACION Y REPARACION
Describir qué es una Herramienta de Validacion y Reparacion
Conocer distintas Herramientas
Identificar sus limitaciones
Experimentar con varias herramientas
Analizar paginas web con TAW

MODULO 4: INTRODUCCION A LA USABILIDAD
Describir conceptos béasicos: usabilidad, interfaces, arquitectura de la informacion.
Importancia.
Identificar las pautas generales de usabilidad en el disefio.
Beneficios de la usabilidad: reduccién de costes, mejora de la inversion.

MODULO 5: CREACION DE SITIOS USABLES Y ARQUITECTURA DE LA INFORMACION
Proceso metodoldgico.
Objetivos.
Disefio de la informacién.
Funcionalidad.
Procesos de usuario.
Creacioén de prototipos.
Técnicas de implantacion de usabilidad.

4. METODOLOGIA

Esta accion formativa se imparte en modalidad mixta o blended learning, combinando la
teleformacion tutorizada con dos jornadas de formacion presencial, una al final de cada uno de
los médulos.

1. Fase Teleformacion tutorizada.

La formaciéon en esta modalidad se imparte a través de un centro virtual de formacion.

Los contenidos se estructuran en maédulos independientes, en los que se integra todo el
material didactico de un area determinada, pruebas de evaluacién, practicas, documentacion
complementaria, etc.

La metodologia en esta area combina la autoformacién (autoestudio de los contenidos por el
propio-a alumno-a, que evaluara los conocimientos adquiridos a mediante pruebas objetivas
de autoevaluacion) con la tutorizacidon y supervision por parte del tutor.

Uno de los fines que se pretende con este curso es la participacion activa del alumno-a vy la
comunicacién continua entre los-as diferentes participantes.

Tomando como base esta premisa, en el centro virtual se establece un espacio de
comunicacion que tiene dos funciones complementarias: tutorizacion e interaccion entre los

participantes.
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1. Tutorizaciéon asincrona: foros y mensajeria interna.
2. Tutorizacidn sincrona: chat.
3. Comunicacion entre los participantes: las tres herramientas.

El curso estara tutorizado por un experto en la materia. Su misién es controlar la evolucién de
los/as alumnos/as, moderar los foros, aportar documentacion complementaria y detectar
posibles problemas en la evolucion del curso.

5. MATERIAL DIDACTICO

El material didactico que recibiran los/as alumnos/as de esta accion formativa sera el
siguiente:

El material didactico que recibiran los/as alumnos/as de esta accién formativa sera el
siguiente:

1. Guia de estudio.

2. Documentacidn necesaria para acceder al centro virtual de formacién: direccién,
claves, etc.

3. CD — Rom que recoge todo el material didactico base para seguir el curso (este
material también estad disponible a través del aula virtual). Este material esta
estructurado en médulos y disefiado teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

a. Aprendizaje progresivo, de forma que se alcancen las metas parciales de una
forma gradual, evolucionando de lo mas sencillo a lo complejo y de lo concreto
a lo abstracto.

b. Aprendizaje por descubrimiento: el alumno-a debe “investigar por si mismo/a”
cuales son las consecuencias de realizar una determinada accion.

c. Aprendizaje por ensayo-error: el programa interactivo solicita la participacion
del usuario/a para la realizacidon de determinadas tarea.

d. Interactividad en la relacién entre el ordenador y el alumno/a, combinando
diversos canales de recepcion de la informacion y la comunicacion.

Todo el material didactico puede imprimirse y/o almacenarse en el ordenador.

¢ Documentacion especifica de la Iniciativa de Accesibilidad Web (WAI) del W3C en
carpeta y papeleria.

e Documentacion especifica acerca de usabilidad.

e Todos los participantes dispondran, en su ordenador, del software necesario para
trabajar en los casos practicos y probar los ejemplos.
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6. EVALUACION

La evaluacion de la accion formativa implicara dos aspectos diferenciados:

Evaluacion de la eficacia de la formacion.

Para evaluar el grado en el que el/la participante alcanza los objetivos de aprendizaje
previstos se realiza una evaluacion formativa y sumativa, es decir, se realiza durante todo el
proceso de formacion y los resultados parciales se acumulan. Esta evaluacidon combina:

- La autovaluacion: Realizacion de pruebas objetivas al final de cada médulo (test), que
permiten que el propio alumno-a compruebe por si mismo si ha alcanzado los resultados
propuestos. Estos test se realizan a través de la plataforma de teleformacion, de modo
que también sirven como herramienta para evaluar el rendimiento del alumno-a por
parte del equipo de teleformacién

- La participacion: Esta evaluacion se basa en la intervencién activa de cada participante
a lo largo de la acciéon formativa, asi como en la aportacion de ideas a la resolucion de
los diferentes ejercicios practicos que se propondran a lo largo del curso. Estos ejercicios
practicos permiten que el tutor detecte las carencias individuales, y culminaran con la
realizacion de un proyecto final de sitio web accesible y usable. Se medira el
alcance del objetivo previsto y se evalla el conocimiento adquirido por parte de los
participantes.

Evaluacion de la Eficiencia de la formacion

Esta evaluacidon, que se basard en la realizacion de un cuestionario por parte de los/as
participantes, tiene como objetivo medir la satisfaccion del usuario respecto al servicio
recibido y adoptar medidas de mejora, si fuera necesario, aplicables tanto a lo largo de la
accion formativa como en posteriores ediciones.

Esta evaluacidn se centrara en diferentes &reas: actuacién de los recursos humanos,
materiales, entorno de trabajo, expectativas cumplidas y transferibilidad de los
conocimientos impartidos.

Se contempla la posibilidad de realizar entrevistas telefénicas semiestructuradas para
recopilar datos de indole cualitativa.
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7. TEMPORALIZACION

5h 10h| 15 h 20 h 25h 30 h 35h 40 h 45 h 50 h
MODULO 1 5h
MODULO 2 20 h
MODULO 3 8 h
MODULO 4 7h
MODULO 5 10 h

8. RECURSOS HUMANOS

El perfil del equipo docente es el siguiente:
e Coordinacién de curso
0 Técnico/a con experiencia en la gestion, coordinacidon, dinamizacion y
evaluacion de proyectos de teleformacion.
e Preparacion de materiales
0 Técnico/a experto/a en usabilidad y accesibilidad con experiencia en la
elaboracién y adaptacion de material didactico para teleformacion.
0 Pedagogo/a con experiencia en la adaptacion de material didactico para
teleformacion.
e Tutorizacion
0 Técnico/as con experiencia en la imparticion y evaluacién de acciones de
teleformacioén, experto/a en usabilidad y accesibilidad..
e Soporte Técnico
O Experto/a en informéatica, con experiencia en la resolucién de problemas

relacionados con las plataformas de teleformacion.
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